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Estland
Bevölkerung (2023) 1,36 Mio

BIP (zu Marktpreisen) 36,18 Mrd. Euro

Anteil Industrie am BIP 
(2022)

20,4 %

Arbeitslosigkeit
(2022)

5,6 %

Staatsverschuldung
(2022)

18,4 %

Größte Städte Tallinn (447.032)
Tartu (97.117)

Handelspartner DE
(Rang 2022)

Export 5 (5,7 %)
Import 3 (9,99 %)
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Estland - Außenhandel

Quelle: Estnisches Statistikamt, 2022

• Deutschland unter den wichtigsten Exportländern auf Platz 5.
• Deutschland unter den wichtigsten Importländern auf Platz 3.
• Wichtigster Handelspartner ist Finnland
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Digitale Innovationen & Technologie
E-Government, E-Health, E-Residency 

In Estland
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Die wundervolle Geschichte von 

E-Estonia

Unsere Premiummitglieder 2023

* Und was Deutschland 
davon lernen kann.
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Tiigrihüpe
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Lennart Meri*
(1996-2001)

Arnold Rüütel*
(2001-2006)

Toomas Hendrik Ilves*
(2006-2016)

Kersti Kaljulaid*
(Seit 2016)

TIIGRIHÜPE

1996

e-Tax

m-Parking

2000

X-Road

2001
i-voting

2005
e-Health

2008

e-Residency

2014

Eröffnung eines
Bankkontos 

Online

Reporting 3.0

2017

e-Receipt

2015

E-SCHOOL

2002

*Estlands visionäre Staatspräsidenten

DIGITAL ID

BLOCKCHAIN

2020

Historischer Exkurs

rein digitale 
Lern-

materialien 
in Schulen
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X-Road



10

DATABASE POPULATION 
REGISTER

ERP
TELECOM 
COMPANY

BANK

PUBLI
C 
INTER
NET

STATE
PORTAL

TAX 
BOARD

PUBLIC 
INTERNET

CENTRA
L 

MONITO-
RING

TIME- 
STAMPE

R

CERTIFIE
R

MANAGE-
MENT OF
 TRUST

 
SERVICES

SUPER-
VISION

MEMBER 
REGISTR

A-
TION

USER
 

SUPPOR
T



11

Estlands digitaler Backbone
#1

OECD
Steuerliche Wettbewerbsfähigkeit

#1

Europäische Kommission
EU Digital Economy and Society 

Index, Digital Public Services

#1

UN e-Government Umfrage
Online Services Index

98,2%
Verbreitung von ID-Karten

2%
BIP-Einsparungen durch 
digitale Unterschrift

+500
E-Services für Bürger

52 000
Organisationen als indirekte Nutzer 
von X-Road-Diensten

1800+ Jahre
Arbeitszeitersparnis durch X-Road
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Praxisbeispiel AHK Services OÜ

→ Digitale ID
• Digitale Unterschrift
• Arbeitsverträge
• Onlinebanking

→ Digitales Unternehmensregister
• Gründung von Unternehmen
• Gesellschaftsrechtliche Änderungen
• Prokura

→ Digitale Steuererklärung
→ Digitaler Jahresabschluss
→ KFZ an-, ab- und ummelden
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Ükssarvik 
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Deutschland

32

Estland

10

+ 634
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Unicorns
per Mio. residents

Stand: 2023
Source: Techaviv, Invest Estonia, Failory, CB Insights

Today

Past

Innovativ

10,47 7,51 1,59 1,07 0,76 0,53 0,38

ISR EE US LT UK LV DE
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E-Health 
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Technologie

Nutzung der nationalen e-Government Infrastruktur
• Austausch von Gesundheitsdaten über die X-Road (sichere Datenaustausch für das 

Senden und Empfangen von Daten zwischen Organisationen des privaten und 
öffentlichen Sektors)

• KSI-Blockchain-Technologie wird eingesetzt, um die Integrität der abgerufenen 
elektronischen Krankenakten sowie der Systemzugriffsprotokolle zu 
gewährleisten.

7
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Digitale Krankenakte in Estland

Estonian National Health Information System (HIS)
• HIS integriert Daten von estnischen Gesundheitsdienstleistern (Ärzten, 

Krankenkassen, Gesundheitsämtern, Apotheken etc.) und erstellt einen 
gemeinsamen Datensatz für jeden Patienten

• Ärzte sind gesetzlich verpflichtet, Diagnosen ins System einzutragen und prüfen 
diese vor jedem Patientenbesuch – Zugriffsrechte auf digitale Krankenakte 
bestimmt der Patient (opt-out Option)

• Speicherung der Krankengeschichte der ganzen Bevölkerung von Geburt bis Tod
• Ärzte stellen jeden Monat etwa 4 Millionen Anfragen an das HIS

5
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Elektronische Medikamenten-Verschreibung (E-Rezept)

Ausstellung von e-Rezepten
• E-Rezepte werden in einer elektronischen Datenbank gespeichert und sind 

anschließend für Ärzte und Apotheker einsehbar, denen der Patient die Einsicht 
gewährt

• Heute werden 99% aller Rezepte elektronisch ausgestellt
• Grenzüberschreitendes E-Rezept mit Finnland, Kroatien, Portugal, Polen und 

Spanien

6



• Strategischer Partner bei der digitalen 
Transformation von Unternehmen und 
Behörden, wie u.a. BMI, BMF oder DIHK

• Haben 40% des e-Governement in Estland 
entwickelt

• Gründungsjahr: 1998

• Mitarbeiteranzahl: 1700

• Umsatz: 100M €

• www. nortal.com/de

21

E-Health Unternehmen Estland

• Eines der führenden Partner im Aufbau von e-
Estonia, u.a. im Bereich e-Health

• Im Rahmen von e-Estonia, haben sie die 
elektronische Patientenakte (Secure IS) und 
das weltweit erste e-Rezept entwickelt

• Gründungsjahr: 1991

• Mitarbeiteranzahl: 1400

• Umsatz: 92M €

• www. helmes.com

11
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Does & Don`ts 
Does
Duzen

Digital

Saunieren
(auch während der Arbeit)

Dont`s
Vertraue auf Small Talk

Unpünktlich

Casual
 



Rating scale
1= very good to 6 = poor

Changes since 2023
Evaluation of location criteria

Stand: 2024
Quelle: Konjungturumfrage

Membership in the European Union
Public administration

Transparency of public procurement 
Predictability of economic policies
Fight against corruption and crime

Political and social stability
Legal security

Tax burden
Tax authorities, tax system

Access to state or EU funding
Quality and availability of local suppliers 

R&D environment
Payment behaviour

Financing conditions (access and costs)
Labour costs

Availability of skilled staff
Qualification level of employees

Productivity and motivation of employees
Adequacy of higher education 

Adequacy of vocational training 
Legal flexibility of employment

Transportation, freight, logistics
Energy supply

Communications (network quality, services)
Digitalisation of public administration

1,47

2,31

2,38

2,56

2,33

2,51

2,25

2,45

2,53

2,55

2,55

2,49

2,47

2,6

3,02

3,07

2,64

2,51

2,33

2,45

2,62

2,38

2,20

1,95

1,91



Location attractiveness from CEE

Stand: 2024
Quelle: Konjungturumfrage

3,39

3,32

3,22

3,22

3,19

3,18

3,13

3,09

3,06

3,05

3,03

3,02

2,94

2,86

2,64

2,48

15. Albania

14. North Macedonia

12. Slovakia

13. Romania

11. Slovenia

10. Bosnia-Herzegovina

9. Serbia

8. Bulgaria

7. Hungary

CEE

6. Latvia

5. Czech Republic

4. Kosovo

3. Poland

2. Lithuania

1. Estonia



Attractiveness of the locations until 2023

Stand: 2024
Quelle: Konjungturumfrage
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Äitäh ! 
Danke !
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E-Residency in Estland
Gründe für die e-Residency

41,1%

26,9%

13,7%

8,6%

6,5%

2,8% 0,4% 0,2%

Location independent international business
Bringing business to Estonia
Fan of e-Residency
Using the technology of secure authentication
Living in or visiting Estonia
Other
Promoting the development of Estonian economy
Promoting the development of Estonian culture

6771
Neu gegründete Firmen von e-Residenten

98% 
Firmengründungen online

3 Stunden
Für Firmengründung

e
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Zulieferer der Automobilindustrie

In Estland
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Estnische Zulieferer für die Automobilindustrie
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